Prilog IV
KRITERIJ ODABIRA PONUDA

1. Kriterij - Cijena ponude u ekonomskoj ocjeni ponude (CP)
Ponuda s najniže ponuđenom cijenom dobiva 90 bodova, dok se ostale ponude boduju prema formuli:
CP= (Ymin )/Yp  x 90
Yp – cijena iz promatrane ponude
Ymin – najniža cijena (iz ponude koja ima najmanju ponuđenu cijenu)

	Kriterij
	Oznaka
	Relativni značaj
	Maksimalni broj bodova

	Cijena ponude
	CP
	90 %
	90

	Vrijeme odaziva na prijavu problema
	VO
	10%
	10

	UKUPNO
	100 %
	100



2. Kriterij – Vrijeme odaziva na prijavu problema (VO)
Definira se prema sposobnosti Ponuditelja da ispuni uvjet povratnog odgovora na prijavu problema u odgovarajućem vremenskom intervalu u informacijskom sustavu koju je Naručitelj identificirao i iskomunicirao (prijavio) putem službenog maila. Vrijeme od prijave se mjeri od trenutka isporuke mail obavijesti o problemu na službenu mail adresu definiranu kao kontakt točku podrške Ponuditelja.
	Vrijeme odaziva
	Bodova

	< 2h
	10

	< 4h
	8

	< 6h
	6

	< 8h
	4



[bookmark: _GoBack]Za ostvarivanje bodova prema navedenom dodatnom kriteriju, Ponuditelj ispunjava Izjavu iz priloga VI ovog poziva za dostavu ponuda. 

Izračun ekonomski najpovoljnije ponude
Ekonomska najpovoljnija ponuda izračunava prema sljedećem izrazu:
UOP = CP + VO 
gdje je: 
UOP – ukupna ocjena ponude 
CP - cijena ponude u ekonomskoj ocjeni ponude
VO – bodovi ostvareni na kriteriju - vrijeme odaziva
Ekonomski najpovoljnija ponuda je ona koja ima najveći broj bodova, tj. najveću ukupnu ocjenu ponude (UOP).
